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1b. Nye tekniske muligheder

• RFID - Radio Frequency IDentification

• NFC - Near Field Communication

• SmartCode QR, DataMatrix

• Web 2.0

• Mobilportaler (Lektion 2)

• Bluetooth (Claus)
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1b. Nye muligheder

• Den teknologiske udvikling skaber nye muligheder
– Hurtigere, større og billigere
– Crossplatform communication
– Standardiseringer

• Erfaringer fra andre brancher skaber nye muligheder
– Rumfart
– Detail
– Transport

• Brugernes udvikling skaber nye muligheder
– Nye generationer
– Kurser og efteruddannelse
– Selvbetjening er blevet normen
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1b. Forudsætninger for fremtidens systemer

Verden i hurtig bevægelse – vi må bevæge os
• Konstant nye teknologier
• Hvad der er sikkert den ene dag, er ikke sikkert 

næste dag
• Nogle nye teknologier slår sig ikke fast
• Nogle teknologier bliver til standarter

Internettet er kommet for at blive

Selfservice er lig med god service

Fremtiden kræver fleksible løsninger 
• Åbne systemer
• Brug testede standarter
• Sikre dataudveksling, gennemtænkt datamodel
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1b. DIGITAL BILLET: Print-Selv-Billet
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1b. RFID tag generelt
I fremtiden kommer der RFID tag på:

• Fødevarer
• Tøj
• Ure
• Nøgler
• Mobiltelefoner 
• Meget andet 
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1b. RFID tag generelt
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1b. RFID tag generelt

Se film 1, skidata.wmv
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1b. RFID tag i mobiltelefoner
• NFC-teknologi er en 

kombination af teknologier 
inden for kontaktidentifikation 
(RFID - Radio Frequency
Identification) og tilslutning. 

• NFC fungerer i 
frekvensområdet 13,56 MHz på
en afstand på normalt et par 
centimeter. 

• http://www.youtube.com/watch?v=6ZOLNyU4LaI

• http://www.nokia.com/A4305081
• http://www.nfc-forum.org/home
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1b. Mange standarder / muligheder

• Skab en fleksibel system arkitektur
– Mulighed for nemt at tilføje betalingsformer og identifikationsmedier

• Lad kunderne vælge hvad de vil bruge som identifika tion
– kode, stregkode, kort, tag (ur, tøj, kort, nøglering) eller mobil.

• Benyt gennemtestede industristandarder
– Billigere og nemmere

• Hvad der er sikkert i dag, er det med sikkerhed ikk e i morgen

• Sammentænk: markedsføring, handel, service og oplev elsen
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1b. QR - Smartcode
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1b. QR - Smartcode

• Tag/code med 128 tegn
– URL(link), SMS, tekst, telefonnummer, visitkort

• http://www.youtube.com/watch?v=OxFR6r-
Dqk4&feature=related

• http://mobilecodes.nokia.com/scan.htm
• http://www.i-nigma.com/personal/Create.asp
• http://www.qr-itworld.com/sitemap
• http://www.youtube.com/watch?v=tCorqvoZSj0
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1b. QR - Smartcode
• http://www.aarhusfestuge.dk/

aarhusfestuge/festuge2006.n
sf/0/01738024D9093C6EC12
572F80059A5AE?OpenDocu
ment
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1b. QR - Smartcode

Jakob Norgaard Mortensen
Net Image A/S

1b. Stregkode på mobiltelefon
• DataMatrix: ��������� 	
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1c. Web 2.0
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1c. Web 2.0
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1c. Web 2.0

• Myspace.com - Musicsite – profil, grupper, interesser, identitet

• Blogs

• Billeddeling - http://www.flickr.com

• Facebook – http://www.facebook.com

• Gaties

• Applikationer
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1c. Mere information om web 2.0

Trends in the Living Networks

http://www.rossdawsonblog.com/weblog/archives/2007/05/

Futureexploration

http://www.futureexploration.net/
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1d. Workshop 1 – 11.45 til 12.30

� Før besøget – web, mail, onlinesalg, e-service Evalueringer, finde 
potentiale og udarbejde strategi

� I mindre grupper vælges en oplevelse/park fra gruppen:

� Lav et map over hvilke informationer som efterspørges hvornår (før 
besøget) og hvilke teknologier som med fordel kan benyttes. 

� Opfind nye service. Hvilken effekt vil det have og hvad vil det kræve.

Video fra Metro Future store

Kilde: http://www.future-store.org


