Til kursusdeltagerne på Butik og Merchandising.

Det er en fornøjelse at kunne sende en agenda ud til næste uges seminar omkring butik og merchandising. Vi har fået samlet et spændende program, som kommer hele vejen rundt om indtjening ved butiksdrift.

Programmet vil være en blanding af workshops, erfaringsudveksling og spændende præsentationer, som giver stof til eftertanke. 

En forudsætning for succes er dog en stor og aktiv deltagelse i kurset.

Vel mødt!

Bjarne Brejner og Lars Gonnsen

KPMG Advisory

Agenda for Butik og Merchandising
· Optimering af indtjening og kundetilfredshed

Tirsdag d. 12. april 2005 kl. 10:00
1 Introduktion til seminaret

· KPMG præsenterer rammerne for seminaret

2 Valg af sortiment

· KPMG præsenterer forskellige koncepter og oplæg til workshop

· Workshop med erfaringsudveksling om forskellige produktkategorier og deres indtjening.

3 Indkøb af sortiment

· LOGBUY præsenterer indkøbsforening for små og mellemstore virksomheder

· Workshop: Muligheder og krav for at indgå i en fællesindkøbsforening

4 Salg af sortiment

· Købmand og bestyrelsesmedlem for SuperBest Søren Engberg vil fortælle om dagligvarebranchens erfaringer med den "magiske pris", - der hvor indtjeningen og kundetilfredsheden øges samtidigt.

· Præsentation fra en merchandise butik og deres erfaringer med indtjening på merchandise.

· Alternativt workshop omkring den magiske pris.

Onsdag d. 13 April 2005.

1 Spacemangement

· AC Nielsen AIM præsenterer effekten ved at målrette og optimere butikkens plads bedst mulig.

· Workshop vedrørende brug af spacemanagement.

2 Visuel merchandising

· Dekoratør Trine Bloch giver gode tips og eksempler på udstillinger der sælger.

· Workshop hvor tips og ideer bliver afprøvet.

Vi forventer at være færdige ca. kl. 15.00

