	2.5. Butik & merchandising.

Underviser og kontaktperson

Lars Gonnsen,  KPMG Advisory 

Formål

Gennem forståelse for markedet for merchandising at øge attraktionernes indtægtsgrundlag 

Udbytte

Efter modulet vil deltageren:

· Have forståelse for de overordnede udviklingstendenser indenfor merchandising 

· Have overblik over forskellige merchandising typer 

· Have indblik i metoder til beregning af indtægtspotentiale ved merchandising 

· Have viden om alternative indgangsvinkler til kontakt med merchandising leverandører 

· Kunne udvælge egnede merchandising produkter 

· Have overblik over hvilke implikationer der følger afhængig af valg af merchandising produkter 

· Have rammerne til udarbejdelse af lokale merchandising handlingsplaner

Indhold

Følgende elementer vil indgå i modulet:

· Trends i merchandising 

· ra ide til merchandising koncept 

· Kundeanalyse 

· Økonomisk potentiale vurdering 

· Prispolitik / Indkøbspolitik 

· Sammensætning af indtægtsgrundlag (entre og merchandising) 

· Handlingsplaner 

· Praktiske cases

Metode

Praktiske eksempler på gode og dårlige merchandising erfaringer præsenteres og best practice erfaringer udledes.

Deltagerne introduceres til baggrunden for merchandising og udviklingsforventninger.

Deltagerne introduceres for, hvorledes de kan analysere kundernes ønsker og behov for merchandising produkter.

Forløbet vil indeholde forskellige indlæringsformer fra envejskommunikation over case diskussioner til gruppearbejde

Ingen forberedelse nødvendig 

Materiale

Materiale udleveres ved uddannelsens start. 

Deltagere

Modulet henvender sig til butiksledere og projektledere, som ønsker at forbedre deres indsats i relation til merchandising 

Varighed

2 dages internat 

Økonomikurser

· 2.1.A Attraktionens forretningsområder 

· 2.1.B: Attraktionens forretningsområder 

· 2.2.A. Effektivisering via benchmarking 

· 2.2.B. Effektivisering via benchmarking 

· 2.3.A. Kvalitetsstyring for attraktioner 

· 2.3.B. Kvalitetsstyring for attraktioner 

· 2.4 Café & restaurant 

· 2.5. Butik & merchandising. 

· 2.6. Fundraising 

· 2.7. Sponsorering 

· 2.8. Nye regnskabsformer 


	


