	 

Workshopbeskrivelse: Oplevelsesudviklingsforløb Modul 1

 

	Kursusnavn
	Modul 1 - workshop: Storytelling & branding

	Underviser og kontaktperson
	Jørn Duus,  Bates/ Red Cell
Ask Agger, Zentropa Interaction
Kursusansvarlig: Eva Thybo & Jane Hansen

	Formål og udbytte
	Formålet med kursusmodulet er, at deltagerne opnår:

· At deltagerne får indsigt og øvelse i hvordan storytelling og branding kan bruges til at finde og formidle attraktionens kerneoplevelse (USP).

· At deltagerne får kendskab og øvelse i at bruge storytelling værktøjer til at brande deres attraktioner med. 

· At de grundlæggende forstår hvad branding er - og især ikke er. At de får en klar opfattelse af brandingens rolle i det moderne overkommunikerede samfund. 
· Og at de får en tydelig idé om, hvad storytelling og branding kan bruges til - og ikke bruges til
· Ved afslutningen af kurset har deltageren 2-3 ”gode historier” med hjem udviklet i sparring med kursusholderne og deltagende attraktioner på holdet..

	Indhold 
	Følgende elementer vil indgå i modulet:

· Hvad er forskellen på en vare, et varemærke og en mærkevare (et brand)?

· Hvem er jeg som attraktion - set fra forbrugernes vinkel?

· Hvordan man opbygger et brand - eller "fra egenskaber til brand essence".

· Sammenhængen mellem brand for en attraktion og for et område

· Eksempler på vellykket branding - og det modsatte.

· Hvad betyder branding internt og eksternt?

· Branding og dag-til-dag-virkelighed - eller hvordan man undgår at branding bare bliver ord i stedet for handling.

· Er der bundlinie i branding (cases)?

· Hvad er storytelling (cases)?

· Øvelser i udvikling af gode historier

	Metode
	Teoretiske oplæg, cases og gruppeøvelser. Mundtlig fremlæggelse.

	Materiale
	Materiale fremsendes inden kurset. Deltagere skal selv medbringe eksisterende marketingmateriale samt diverse materiale til grund for ”storytelling”, fx billeder, små genstande og skriftligt materialer. 

	Deltagere
	Attraktionsledere, skoletjeneste, formidlings- og kommunikationsansvarlige fra de attraktioner, som deltager på hele modulet. På workshopdagen er der altså mulighed for at 1-3 kolleger fra egen attraktion kan deltage. Ca. 70 deltagere.

	Forudsætninger
	Alle med (med)-ansvar for formidling kan deltage. Ved gruppearbejde deles deltagerne op i temaer samt gerne flere fra samme attraktion.

	Varighed
	1 dag. 

	Tidspunkt
	30. november 2005

	Sted
	Arbejdermuseet

	Andet
	Attraktioner med relevant erfaring med storytelling opfordres til at komme med input forud for workshoppen.


