	Kursusbeskrivelse: Ledelse og personale



	Kursusnavn
	Fra strategi til handling


	Underviser og kontaktperson
	Ledelsesrådgiver, cand. merc. Olav Vorup, Hildebrandt & Brandi
Ledelsesrådgiver, cand. merc. Stina Kollerup, Hildebrandt & Brandi



	Formål
	· At give deltagerne konkrete værktøjer, metoder og måleredskaber, som kan understøtte implementeringen af strategiske handlingsplaner i virksomheden samt bidrage til den fortsatte strategiske udvikling i attraktionen

· At deltagerne får input til at tage skridtet videre fra ODA’s strategikompendium til at få optimeret eller udviklet egne strategisk fokuserende handlings​planer

· At introducere Balance Scorecard tankegangen som ledelsesværktøj og metode til at implementere virksomhedens strategi.

· At synliggøre værdien af præstationsmålingssystemer til understøttelse af virksomhedens ledelse



	Udbytte
	· Det forventes, at deltagerne efter gennemført kursus er i stand til at identificere kritiske succes​faktorer i egen attraktion. Under selve kurset får deltagerne lejlighed til at vurdere og evaluere mulighederne for at lave præstationsmålinger i egen attraktion samt sparre med de øvrige deltagere om dette.

· Det forventes videre, at deltagerne har en bedre føling med det fremtidige strategiarbejde, især den praktiske implementering og får indblik i hvordan der kan laves systemer som hjælper til med løbende at vurdere hvor godt og hvor langt attraktionen er med strategiarbejdet.

· Der lægges op til, at deltagerne kan udveksle erfaringer.Hvis der er interesse blandt deltagerne kan der evt. laves erfra-grupper for deltagerne.

· Kurset afsluttes med en opfølgningsdag, der ligger 2-3 måneder efter workshoppen. Her får deltagerne mulighed for, at præsentere resultatet af deres strategiarbejde m.h.p. sparring og input fra underviser og deltagere.

	Indhold & metode
	Kurset vil bestå af indlæg, hvor der i høj grad fokuseres på at inddrage deltagerne samt gruppearbejder, hvor deltagerne arbejde med egne cases. Endvidere vil der både være øvelser og sparrings​elementer indlagt. Indholdsmæssigt er overskrifterne:

· Hvordan kommer vi fra strategi eller strategier til handling og handlingsplaner?

· Hvilke almindelige redskaber kan bruges til at gøre strategier handlingsorienterede?

· Brug af præstationsmålingssystemer med særlig fokusering på Balanced Scorecard
· Fra strategikompendiets modeller til konkrete arbejdsmetoder for implementering

· Fra vision og strategi til strategiske indsatsområder (perspektiver)

· Fra indsatsområder til strategiske temaer

· Fra strategiske temaer til kritiske faktorer

· Fra kritiske faktorer til præstationsmålinger

· Udarbejdelse af skemaer, modeller m.v. til understøttelse af det konkrete arbejde

· Kommunikation af strategi

	Materiale
	Kompendium, artikler, hjemmeopgaver m.v. udsendes til deltagerne forud kursusstart.



	Deltagere
	Direktører og ledende medarbejdere med ansvar for strategiudvikling og strategisk imple​men​tering.

Det forudsættes, at deltagerne er så langt i deres strategiske udvikling og plan​lægning, at der foreligger gennemarbejdede strategier for attraktionen. Det forudsættes endvidere, at deltagerne er inde i stoffet fra strategikompendiet eller strategi og strategiudvikling på tilsvarende niveau.

Max. 28 deltagere.


	Varighed
	2 dage. Internat.
1 opfølgningsdag. Eksternat

Kurset gennemføres tirsdag den 1. november - onsdag den 2. november 2005
Opfølgningsdag gennemføres fredag den 20. januar 2006




