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”Anmeldelse” af studietur til Birmingham med ODA

Poul Nygaard, Vikingeskibsmuseet

I løbet af turens 4 dage nåede jeg at deltage i arrangerede besøg på otte egentlige attraktioner foruden ekstra oplevelser i form af guidet byvandring i York, kanalrundfart i Birmingham på eget initiativ og to aftener i byen med spisning og musik i vidt forskellige genrer. Endelig fik jeg glæde af mere generelle oplæg om turisme og attraktioner i form af foredrag ved Professor John Lennon, besøg på The Continuum Group og et kortere oplæg om at se på attraktioner med nye øjne ved marketingprofessor Dominique Bouchet.

Jeg vil kommentere de enkelte attraktioner og de overvejelser besøgene gav anledning til; men kun kort komme ind på ”ekstra-oplevelserne”. 

Warwick Castle er en borg fra middelalderen, som i tidens løb har tjent mange formål lige fra fæstningsanlæg over ramme om overklassens sorgløse(?) og løsslupne liv til den nuværende funktion som udflugtsmål. Borgen er i sig selv imponerende og man kommer let i Robin Hood/Ivanhoe – stemning; men er det romantiske forestillinger om middelalder der her formidles eller hvad? Her var masser af spændende oplevelser i form af snirklede gange, flotte haveanlæg, falkoneropvisning; men ingen troværdige svar på de spørgsmål jeg havde lyst til at stille i disse omgivelser. Hvorfor fortalte falkoneren intet om hvad hans opvisning havde med middelalder at gøre? Vores hjemlige kontrovesielle Frank Wenzel fra Ørnereservatet i Nordjylland laver mere imponerende opvisninger der samtidig giver svar på uendelig mange flere spørgsmål. Størst troværdighed havde vandringen gennem de dele af slottet som var ført tilbage til særlig udseendet omkring en bestemt weekend i slutningen af 1800-tallet. Den guidede tur gennem disse dele af slottet gav imidlertid også påmindelser om hvor vigtigt det er at holde gruppen samlet og vælge sine fortællesteder med omhu (jeg hørte fra andre deltagere at de havde oplevet et vellykket eksempel på dette). Dagen afsluttedes med et ”Middelaldermåltid” der angiveligt skulle foregå engang i 1400-tallet og alligevel blev der servere kartofler og spillet moderne folkemusik.

På ARC i York fik vi en introduktion til det arkæologiske center og Jorvik Viking Centre og samarbejdet mellem disse institutioner. Ambitionen om at formidle den arkælogiske arbejdsmetode til børn var meget inspirerende både i ide og udførelse. Det var grænseoverskridende at se at de besøgende elever fik den ægte vare i hænderne og imponerende at høre om et flow på op til 14 skoleklasser om dagen gennem centrets fire undervisningsøer. Den efterfølgende snak med en meget engageret ansat var ved at koste frokost og det næste besøg. At det hele foregik i en ombygget kirkelig bygning var i sig selv en oplevelse.

Besøget på Jorvik Viking Centre var udset for mig personligt til at være turens højdepunkt. Det kunne stedet langt fra leve op til. Ideen med at blive ført tilbage i tiden med en ”tidsmaskine” er spændende og jeg var fascineret af at følge byen og personerne gennem tiderne; men nåede ikke at fange detaljerne og var nærmest irreteret over ”tidsmakinens” rystelser.  Den efterfølgende tur rundt i en rekonstrueret vikingetids ”Coppergate” frustrerende overfladisk og uden mulighed for fordybelse. Rekonstruktionerne eller rettere opstillingerne rummende spændende detaljer; men jeg var som besøgende afskåret fra at dvæle eller søge tilbage, da vognen satte tempoet. Det giver et godt flow; men frustrerede besøgende. Til gengæld var den egentlige udstilling af genstandene fra Coppergateudgravningerne interessant i al sin enkelhed. To gange så jeg den sammeformidlingsmæssige gode ide udført på to forskellige måder: et skift mellem udgravningssituationen og det samme rekonstruerede hus fremkaldt vha. lyssætning(?) og et andet sted et skifte mellem et nutidshus og et vikingetidshus, som museumsgæsten selv vekslede mellem ved hjælp af en drejeknap som flyttede et spejl – enkelt og effektfuldt.

Det korte besøg hos The Continuum Group, som ikke er en egetlig attraktion (og som som kun få valgte); men det var alligevel inspirerende at høre om et meget professionelt arbejde med attraktionsplanlægning, -udvikling og –drift. At lederen også havde stået for udviklingen af det efter min mening skuffende Jorvik Viking Centre, siger både noget om det marked som engelske attraktioner opererer i og om kvaliteten af the Continuum Groups arbejde. The Jorvik Viking Centre er jo en commerciel succeshistorie.

Jeg vil ikke spilde mine ”1½-2 sider” med at anmelde besøget i York Dungeons. Det var fuldstændigt uden mening og på alle måder en dårlig oplevelse.

På Royal Air Force Museum fik vi en meget grundig omvisning blandt ”very efficient aircrafts” (guidens yndlingsudtryk). Han var engageret; men også tilbøjelig til at fortabe sig i tekniske detaljer uden at komme ind på generelle træk ved flyets historie, tendenser i udvikling af nye flytyper eller lignende reflekterende overvejelser. Stedet var under ombygningog var (i sin nuværende form) en slags moderne ”raritetskabinet” uden idé. Jeg kunne forestille mig engelske Spitfire jagere placeret overfor tyske Messerschmidt med mulighed for direkte at sammenligne eller historier om udviklingen i hastighed, brændstofforbrug, passagertal gennem tiderne med eksemplarisk” fly opstillet side om side.

The Think Tank i Birmingham er et reletivt nyt såkaldt science  center, en sammensmeltning af Birminghams tidligere tekniske museum og et nyt experimentarium. Med Birminghams helt cetrale rolle i den industrielle revolution var det et fantastisk teknisk museum med store dampmakiner – som faktisk kørte på damp(!) og mange finurlige ”maskemekaniske” opfindelser. Jeg gav mig flere gange tid til at studere besøgendes udbytte af de forskellige interaktive og eksperimentale opstillinger. Jeg blev bekræftet i hvor svart det er at overføre ellers spændende formidlingsmæssige ideer til lærerige ”aha-oplevelser”. De fleste besøgende prøver sig frem uden først at læse selv små forklarende tekster med et undrende skuldertræk eller hovedrysten til resultat. Sådanne opstilinger fungerer bedst når det opleves af to eller flere (forældre/barn), som sammen giver sig tid – god tid. 

National Sealife Centre var umiddelbart et imponerende skue med vand i mange etager forbundet af kilder og vandfald. Desværre blev oplevelsen skæmmet af et dårligt indeklima og ekstremt ”billige” opbygninger i kunstige farver og materialer. En stor oplevelse var det at komme helt tæt på især rokkerne (hvis det var sådan nogle – navne på fisk på forskellige sprog er en udfordring) idet bassinets overkant var i hovedhøjde og med vand næsten til kanten kunne man faktisk røre fiskene. Det var dog (ikke længere) tilladt. Stedets café var lige så billig; men ikke i ordets pekuniære betydning.

Jeg havde ikke haft de store forventninger til Birmingham Museum and Art Gallery; men fik en god oplevelse. Bygningen er i sig selv en stor oplevelse, hvor mange rum/sale kæmpede med de udstillede genstande og malerier om opmærksomheden. Der er meget langt fra førstedagens besøg  på Warwick Castle til dette sted. De har næsten lige mange besøgende; men hvor Warwick Castle drives på rent kommercielle vilkår får Brimingham Museum et meget stort årligt offentligt tilskud og har gratis adgang. Stedet fortjente et højt besøgstal; men besøgstallet skal ses i perspektiv af at der f.eks. ligger en fantastisk restaurant og at gæster hertil også bliver registreret som besøgende på museet.

Det var en meget vellykket tur med et meget kompakt program. Heldigvis var programmet tilrettelagt, så vi ikke behøvede at bevæge os rundt i en stor gruppe; men blot kunne holde os til programsatte mødesteder og tider.

Den helt overordnede konklusion er at det er foruroligende at se hvordan attraktioner af kulturhistorisk karakter kan udvikle sig, hvis de skal klare sig rent på kommercielle vilkår. Og det er deprimerende at kvalitet  og forretningsmæssig succes ikke følges ad. For mig at se er der imidlertid stor forskel på det engelske marked, hvor fx Jorvik Viking Centre har 20 mio. potentielle kunder indenfor 2 timer fra York (og mange kommer fra dette område) og det danske, hvor fx Vikingeskibsmuset har højst 4 mio kunder indenfor 2 timer fra Roskilde (og over halvdelen kommer længere væk fra). 

