Spørgsmål

til

alle deltagere på ODAs studietur til Berlin den 5.-8. oktober 2005

1. Nævn de oplevelser, som har gjort størst indtryk på dig?  

Dag 1
Der, hvor jeg arbejdsmæssigt har fået mest inspiration var via oplægget ”Berlin – Europas nye kulturcentrum” og via oplægget på ”Det jødiske museum”. 
Angående formidlingsdelen synes jeg, at ”The Story of Berlin” overraskere med en meget spændende guidefremvisning.

Det var desuden en stor personlig oplevelse at spise middag på Restaurant- Theater Pomp, Duck and Cirkumstance.

Dag 2

Museumsmæssigt var dette den dag, som jeg har været mest spændt på. Jeg synes dog, at børnemuseerne skuffede med deres interaktive virkemidler. 

Til gengæld var det en stor oplevelse at spise i blinde – en oplevelse, som fylder meget i bevidstheden, og som klart har gjort stort indtryk.
Dag 3

Her topper Berlins akvarier – ikke elevatoroplevelsen, men derimod præsentation og formidling af viden på en måde, som ikke kræver en levende guide. 
2. Hvorfor og hvordan har netop disse oplevelser gjort indtryk?

Det er første gang, at jeg har været med på en studietur, og jeg vil da gerne gøre opmærksom på, at jeg virkelig synes, at det har været en energibombe uden lige. Det har været sjovt, informativt og inspirerende, og så synes jeg, at det er så væsentligt med det netværk, en sådan tur er med til at bygge op. Det er en stor del af oplevelsen at diskutere attraktionerne med andre, som selv arbejder med formidling, marketing etc. indenfor dansk turisme. 

I tråd med ovennævnte er det måske derfor, at jeg i høj grad oplever de forskellige indlæg (ikke at forveksle med rundvisninger), som de mest givende. Jeg synes, at oplægsholderne var rigtig gode til at fortælle om deres arbejdsgange, prioriteringer, problemstillinger og overvejelser. Det er noget, som jeg vil genkalde opmærksomhed, når vi her i vinter får tid til at reflektere og udvikle. 
Aftenprogrammet skal have særlig ros. Spændende at se forskellige og så anderledes koncepter. 

3. Hvilke af de virkemidler, du har oplevet i Berlins attraktioner og på hvilken måde kan du bruge i forbindelse med din egen attraktion?

Vi kan genkende den problematik, som det jødiske museum arbejder på; nemlig afstemning mellem dels gæsternes forventninger til museet, og dels det museet reelt arbejder på. F.eks. er der mange af vores gæster, som forventer et blomsterorgie i vores have. Japanske Haver indeholder imidlertid ikke mange blomster, men derimod mange stedsegrønne planter – så her er klart en forventning, der skal arbejdes med. 
En anden ting, som vi skal stramme op på, er omkring vores salgsmateriale og vores informationsmateriale. Hvad sælger vi haven igennem, og når vi har solgt den, hvordan fortæller vi så noget mere (nogle gode historier).
Tak til rejsearrangørerne for et virkeligt godt program – en forkælelse, som virkelig kan rykke noget fagligt. 
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